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CHATBOTS ALS DIGITALE SCHNITTSTELLEN

UNTERNEHMENSPROZESSE EINFACH PER CHAT STEUERN
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Wie Chatbots Unternehmen
zuganglicher machen

Chatbots bieten niedrigschwellige und
intuitive Interaktion mit digitalen Prozessen
- jederzeit, Uberall, Gber alle gangigen
Plattformen. Sie vereinfachen
Informationsabfragen, unterstitzen
Kundenservice oder steuern Prozesse
direkt aus dem Messenger.

Wie ISIMKO hilft

Wir entwickeln individuelle Chatbots fur Web,
WhatsApp, Telegram & Co., die exakt auf
Unternehmensprozesse abgestimmt sind.
ISIMKO Ubernimmt Design, Entwicklung,
Hosting oder lokale Integration - inklusive
Training und Wartung.
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Chatbots werden bei Kunden als direkter
Zugang zu Unternehmensprozessen eingesetzt
- z.B. zur Abfrage von Lagerstanden, dem
Auslésen von Workflows oder dem Kontakt mit
Servicekraften. ISIMKO Ubernimmt sowohl
Entwicklung als auch Hosting oder OnPremise-
Deployment.
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2 Interne Nutzung (ISIMKO)

Bei ISIMKO kommen Chatbots zur internen
Prozesssteuerung und Dokumentation zum
Einsatz. Sie fungieren z. B. als personlicher
Assistent im Projektmanagement oder zur
Abfrage von KI-
Automatisierungsergebnissen.




sisiMKo B : KONTAKT

ISIMKO GmbH
Guhrower Stral3e 5, 03044 Cottbus

0355/78015-0
ki@isimko.de

WEB
HTTPS://WWW.ISIMKO.DE/KI

KOSTENLOSE SYSTEMLANDSCHAFTS ANALYSE
HTTPS://SYSTEM-LANDSCHAFTS-ANALYSE.ISIMKO.DE
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